
חוברת הנחיות לתושב
מידע והערכות לחירום

להורדת יישומון 
סרוק אותיפיקוד העורף

נערכים מראש ובזמן אמת
פועלים מהר יותר ובטוח יותר
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תושבות ותושבים יקרים,
חוברת זו, המכילה הנחיות להתנהלות בעת חירום, הוכנה למענכם על ידי עיריית 

יבנה בשיתוף פיקוד העורף.
ניסיון העבר מלמד, כי סכנות ומצבי חירום עשויים להתרחש בכל עת, אולם 

אנשים שהתכוננו מבעוד מועד, הצליחו לפעול בצורה נכונה יותר ולהציל את 
עצמם, את בני משפחתם וקרוביהם.

אנו מבקשים, קראו חוברת זו בקפידה, שמרו אותה והפיצו לבני משפחותיכם, 
חבריכם ומכריכם.

זיכרו,
אנו בעיריית יבנה זמינים לשירותכם בעת שגרה ובעת חירום

24/7 באמצעות מוקד העירייה
במספר 106 / 08-9433350

אנא הקפידו להכניס מספרים אלה לטלפונים הניידים שלכם!

״ונשמרתם מאד לנפשותיכם״
בברכה,

רועי גבאי
ראש העיר
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המרחב הכי מוגן שיש

אל תחכו לרגע האחרון! הכירו והכינו עוד היום את ״המרחב הכי מוגן שיש״ 
בבית ובמקום העבודה

בזמן רעידות אדמהבפני טילים ורקטות 

יבנה בטאצ׳ הקשר הישיר שלך למידע אמין שמציל חיים!
הודעות עירוניות בנושא חירום מועברות גם באמצעות קבוצת הוואטסאפ העירונית. מי שעדיין לא 

מחובר, יכול לעשות זאת עכשיו!

יבנאים! אנחנו כבר בוואטסאפ שלכם?
כל מה שקורה ביבנה בקבוצות העירוניות

עדכוני 
חירום

www.yavne.muni.ilפרטים באתר העירוני
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מה לעשות בשעת חירום 
כשאין מים?

תאגיד המים והעירייה נערכו מראש וידאגו לחלוקת מים מסודרת:
שלב 1  - תופץ הודעה רשמית באמצעי המדיה של העירייה עם 

רשימת נקודות החלוקה ולוח זמנים.
שלב 2 - חלוקת מים במיכלים או בקבוקים בנקודות החלוקה.

חשוב להתכונן מראש ולהכין ערכה הכוללת:
• שתיה - 4 ליטר לנפש למשך 3 ימים.

• הגיינה - מגבונים לחים או אלכוג'ל.
• ניקיון - שקיות אשפה, מגבות נייר.

• שירותים - שקיות סניטציה אישיות ונייר טואלט.

מה לעשות בזמן הצפה או שיטפון?
מזג אוויר סוער עלול לגרום לסכנת הצפות ושיטפונות. סכנה זו נשקפת בעיקר 

בחניונים ומעליות, וכן בקרבת נחלים ומקורות מים.

חל איסור מוחלט להיכנס ולהגיע לאזור שיטפון! . 	
אם אתם בשטח בנוי - אין להשתמש במעלית הנמצאת בחניונים במפלס . 2

הקרקע ומתחתיו.
אין לרדת למקום תת-קרקעי דוגמת חניון, מרתף או מקלט. . 3
ברכב - אין לחצות כבישים מוצפים או ערוצי נחל, גם לא באמצעות רכבי שטח.. 4
כל מקרה של סכנה יש לחייג לרשות הכבאות וההצלה בטלפון 02	.. 	

https://www.oref.org.il/13044-17580-he/Pakar.aspx


להורדת יישומון 
	סרוק אותיפיקוד העורף

רדיו הפועל על 
סוללות 

צידנית עם 
קרחונים לתרופות 

הזקוקות לקירור

 מה לעשות בשעת חירום
כשאין חשמל?

העירייה נערכה מראש לספק הסברה ומידע ונעדכן אתכם בכל שלב. במידת 
הצורך הודעות יימסרו במערכות כריזה, מנשרים ועוד. מומלץ וחשוב להתכונן 

מראש, הכינו ערכה הכוללת:

מזון יבש ומים

משחקי קופסא 
לילדים

מערכת פניאומטית:
אין להשליך פסולת 

לפירים*

*העירייה תציב פחי אשפה עיליים ברחבי השכונה.

תאורת חירום

מטען נייד 
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 מה לעשות בשעת חירום?
הענקת עזרה ראשונה!

דימום חיצוני
 פציעה קלה - יש לשטוף במים וסבון ולחבוש בתחבושת סטרילית.

דימום שאינו מפסיק - יש להפעיל לחץ ישיר על מקום הפציעה.

שברים
 קבעו את האיבר הפגוע והניחו מגבת עם קרח להקלת הכאב.

בחבלה קשה אין להזיז את הנפגע!

התחשמלות
 נתקו את זרם החשמל, הרחיקו את הנפגע ממקור הזרם, בדקו סימני חיים

ובצעו החייאה.

כוויות
 שטפו במים פושרים, כסו בתחבושת/ מגבת, הסירו תכשיטים למעט במקום

הפציעה.

חייגו 101
מגן דוד אדום בישראל
ארגון ההצלה הלאומי
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 מה לעשות בשעת חירום?
הענקת עזרה ראשונה!

מה לעשות בשעת חירום?
עזרה ראשונה נפשית

מעשה

מחוייבות דברו עם הנפגע והעניקו 
לו תחושת בטחון

עודדו אותו לפעול כדי 
לסייע לעצמו ולסביבה

מנעו מהנפגע להביע את 
רגשותיו במהלך הארוע

עידוד 
לפעילות 

יעילה

הבניית רצף 
האירועים, 

הדגשת סיום 
האיום

הסבירו והדגישו 
כי האירוע 

הסתיים

שאלות 
מחייבות 

חשיבה

מוקד חוסן עירוני

המרכז פעיל בימים א׳-ה׳ בין השעות 09:00-15:30
מחוץ לשעות הפעילות ובמקרים דחופים דרך מוקד 106

האגף לשירותים חברתיים 08-9439811 | שירות פסיכולוגי חינוכי 08-9439188

פסיכוטרפיסטיםפסיכולוגיםעובדים סוציאליים
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 טילים ורקטות
מתכוננים בשגרה - מוכנים בחירום

אזור ההתרעה שלי: יבנה
זמן ההגעה למרחב המוגן: דקה

אזור הנחיות בשגרת חרום: לכיש

דקה
אחת

ממתינים
10 דקות
לפני שיוצאים

מהמרחב המוגן

אם אני בתוך מבנה

נכנסים לממ"ד )מרחב מוגן . 	
דירתי( / ממ"ק )מרחב מוגן 

קומתי( / מקלט

סוגרים את החלונות . 2
)מומלץ לבצע עם תחילת 

מצב החירום(

נועלים את הדלתות. 3

אם אני מטייל בחוץ

בשטח בנוי - נכנסים . 	
למקלט/למבנה הקרוב

בשטח פתוח - שוכבים על . 2
הקרקע ומגנים על הראש 

עם הידיים

אם אני בתחבורה ציבורית

באוטובוס עירוני - יוצאים . 	
ונכנסים למבנה קרוב

באוטובוס בינעירוני/רכבת . 2
- מתכופפים מתחת לקו 
החלון ומגנים על הראש 

עם הידיים

אם אני בזמן נסיעה

עוצרים בצד הדרך. 	

יוצאים מכלי התחבורה. 2

נכנסים למרחב המוגן . 3
הקרוב או נשכבים על 

הקרקע רחוק מכלי 
התחבורה ומכסים את 

הראש עם הידיים
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התרעה לכל אחד - 
בכל מקום ובכל זמן!

אזור ההתרעה שלי: יבנה
זמן ההגעה למרחב המוגן: דקה

אזור הנחיות בשגרת חרום: לכיש

התרעות פיקוד העורף ניתנות באופן ממוקד לכל יישוב
ומופצות במגוון אמצעים:

שימו לב! ההתרעה תופעל רק במקום בו קיימת סכנה לאוכלוסייה

	234
יישומון פיקוד 

העורף
התרעה אישית 

בהתאם למיקומכם 
ולאזורי עניין. 

הורידו את היישומון 
)אפליקציה(
לטלפון הנייד.

פורטל החירום 
הלאומי

הפכו את המחשב 
שלכם לצופר אישי 
שמאפשר לשמוע 
את האזעקה בבית.

הגדירו את מיקומכם 
והשאירו את 
המחשב פתוח.

צופרי פיקוד 
העורף

מיועדים בעיקר 
לשוהים מחוץ לבית.

משך האזעקה 
זהה לפרק הזמן 
העומד לרשותכם 

)60 שניות( בכניסה 
למרחב המוגן.

אמצעי התקשורת
התרעות ניתנות 

בערוצי הטלוויזיה, 
ברדיו ובאתרי 

האינטרנט השונים.

https://www.oref.org.il/13044-17580-he/Pakar.aspx


להורדת יישומון 
סרוק אותיפיקוד העורף 	0

ועדי בתים משותפים - היערכות
לאספקת מים בזמן הפסקת חשמל

הערכות לאספקת מים בזמן הפסקת חשמל – 
מבעוד מועד!

במבנה רב-קומות )בדרך כלל מ-4 קומות ומעלה(, במרבית המקרים, 
אספקת המים למבנה מבוססת על שימוש במשאבות חשמליות להגברת 
לחץ. משאבות מחייבות אספקת  חשמל לצרכי רציפות תפקודית והמשך 

אספקת מים.
 לכן, הפסקות חשמל גורמות לבעיות באספקת המים במקרים אלה.
מומלץ לוודא מענה מקור אנרגיה לחשמל, למתן מענה למשאבות המים בבניין.

כיצד למנוע מקרים של חוסר במים בעת הפסקות חשמל, מה אתם 
מתבקשים לעשות?

יש לוודא מלאי סולר בבניינים בהם קיים דיזל גנרטור, לבצע הפעלות תקופתיות וטיפולים 
שנתיים בהתאם להוראות היצרן.

בבניינים בהם לא קיים גנרטור למצב חירום, תאגיד ״מי-יבנה״ ממליץ להכין ולבחון מבעוד מועד 
פתרונות חלופיים על-מנת לאפשר אספקת מים בעת הפסקות חשמל, כגון: לבדוק מיקומי ברזי 
שירות בקומת הקרקע בבניין ולסכם נקודה מוסכמת ע"י ועד הבית, להכין מבעוד מועד אביזרים 
לחיבור מהיר בגמל מים הראשי בבניין לצורך משיכת מים מחצר הבניין, לבדוק האם קיימים ברזי 
שירות ציבוריים בבניין כגון במועדוני דיירים, חדרי כושר, חדרים משותפים וכדומה, להכין ולסכם 

פתרונות מבעוד מועד במסגרת ועד הבית.

 לצורך קבלת המלצות ופתרונות בנושא או לתאם סיור ע"י ועד הבית ניתן לשלוח בקשה
למייל: zahi@mey-yavne.co.il או לתאם סיור בטלפון 08-9332000.
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טילים ורקטות -
4 צעדים למרחב המוגן!

	

4

23
יש לסגור ולנעול את 

חלון הפלדה ואת 
החלון הפנימי

לאחר הכניסה לממ"ד יש לסגור את 
הדלת ולשים לב כי היא נעולה.

עשו זאת במשיכת הידית כלפי מעלה

יש להסיר 
חפצים מהקירות 

ומהמדפים

אם יש חלון הזזה כפול 
 פנימי מזכוכית

)דו-כנפי( יש להסיר 
אותו אותו מהמסילות
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טילים ורקטות - הכי מוגן שיש!

מרחב מוגן
דירתי או קומתי

מקלט
אזורי או בבניין משותף 

אם ניתן להגיע אליו 
בטווח זמן ההתרעה

חדר מדרגות 
פנימי

יש לשהות בגרם מדרגות 
שיש מעליו שתי קומות 

לפחות, ואין לשהות
בקומת הקרקע.

חדר פנימי מוגן
בעל מינימום קירות חיצוניים 

וחלונות. לא חדר אמבטיה 
או שירותים, להתרחק 

מחיפוי חרסינה/ זכוכית 
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 טילים ורקטות
ציוד לשעת חירום בממ"ד

אל תחכו למחר!
ציידו את

המרחב המוגן שלכם 
כבר היום

מים ומזון סגור

מסמכים וכסף

ערכת עזרה ראשונה

ציוד לפי מאפייני תרופות
המשפחה

פנס, רדיו 
וסוללות

מטען נייד + 
חיבור למחשב
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 רעידת אדמה -
הרגשתי או שמעתי התרעה?

במבנה עד קומה 2 
לצאת מהמבנה מיד!

במבנה מעל קומה 2
להכנס לממ"ד ולהשאיר 

את הדלת פתוחה

אם אין ממ"ד 
לצאת לחדר המדרגות 

 ואם ניתן להמשיך
ליציאה מהמבנה

כשאין ברירה 
 לשבת בפינת החדר

ולהגן על הראש

בנסיעה ברכב
עצרו בזהירות בצד הדרך

מעלית
אין לעשות שימוש
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חדירת מחבלים

אין לצאת מהמרחב המוגן עד לקבלת הודעה רשמית מכוחות הביטחון!

במבנה
סגרו ונעלו את כל הדלתות והחלונות. בלילה - כבו את האורות. . 	
היכנסו מיד למרחב המוגן, סגרו את דלת המרחב המוגן היטב והימנעו משהייה בקו ישיר . 2

של הדלת או החלון.
אם מתקבלת התרעה על ירי רקטות וטילים בעת חדירת המחבלים - אין לצאת למרחב . 3

מוגן הנמצא מחוץ לבית, לרבות חדר המדרגות.
אין לפרק את ידית דלת הממ"ד. יש לחסום את תנועת הידית בחפץ כבד.. 4

בחוץ
היכנסו מיד למבנה, סגרו ונעלו מיד את החלונות והדלתות. בלילה - כבו את האורות.. 	
אם לא ניתן להיכנס למבנה, יש למצוא את המקום הכי מוגן בסביבה.. 2

ברכב
להמשיך בנסיעה ולהתרחק מהמקום!

אימון מתנדבי כיתת הכוננות של יבנה
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משטרה 100

מד״א 101

כבאות והצלה 102

חברת החשמל 103

פיקוד העורף 104

הגנה על ילדים ברשת 105

ידידים בדרכים 1230

ער״ן - עזרה ראשונה נפשית 1201

מוגש מטעם מכלול מידע לציבור, עיריית יבנה
www.yavne.muni.il

052-7215212גם בהודעת 08-9433350מוקד עירוני יבנה טל׳
לקבלת מענה בכל נושא, בכל מקום, בכל עת

https://www.gov.il/he/departments/israel_police/govil-landing-page
https://www.mdais.org/
https://www.gov.il/he/departments/firefighting_and_rescue_israel/govil-landing-page
https://www.iec.co.il/home
https://www.oref.org.il/
https://www.gov.il/he/departments/units/105_call_center
https://yedidim-il.org/
https://www.eran.org.il/
file:
file:
file:
http://www.yavne.muni.il

